
 

 

Formularz informacyjny dotyczący kredytu konsumenckiego  

CENTRUM EPŁATNOŚCI Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie 

 

1. Imię, nazwisko (nazwa) i adres (siedziba) kredytodawcy lub pośrednika kredytowego 

Kredytodawca: Centrum Epłatności Sp. z o.o. 
ul. Domaniewska 45, 02-672 Warszawa 
KRS: 0000976710, NIP: 5213972072, REGON: 
522280320 

Adres(siedziba): ul. Domaniewska 45, 02-672 Warszawa 

Numer telefonu: numer telefonu dostępny na stronie 

internetowej: https://card.miloan.pl/ 

Adres poczty elektronicznej: kontakt@centrumeplatnosci.pl 

adres do doręczeń elektronicznych:  

AE:PL-50949-19212-DHUSI-30 

Numer faksu: NIE DOTYCZY 

Adres strony internetowej card.miloan.pl 

Pośrednik kredytowy: NIE DOTYCZY 

Adres(siedziba): NIE DOTYCZY 

Numer telefonu: NIE DOTYCZY 

Adres poczty elektronicznej: NIE DOTYCZY 

Numer faksu: NIE DOTYCZY 

Adres strony internetowej: NIE DOTYCZY 

2. Opis głównych cech kredytu 

Rodzaj kredytu Karta kredytowa (kredyt konsumencki 

udostępniony w ramach odnawialnego limitu 

kredytowego na wirtualnej karcie kredytowej) 

Całkowita kwota kredytu 

Maksymalna kwota/suma (jeżeli nie 

przewidziano maksymalnej kwoty) 

_________ zł 

  

mailto:kontakt@centrumeplatnosci.pl


 

 

wszystkich środków pieniężnych, które 

zostaną Panu/Pani udostępnione 

Terminy i sposób wypłaty kredytu 

W jaki sposób i w jakim terminie otrzyma 

Pan/Pani środki pieniężne 

Udostępnienie Limitu Kredytowego następuje 

niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 

3 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy, o 

czym Kredytodawca poinformuje Pana/Panią 

poprzez wiadomość SMS lub wiadomości e-mail.  

 

Limit Kredytowy stanowi odnawialny kredyt 

płatniczy i jest wypłacany w okresie jego 

dostępności, poprzez dokonywanie przez 

Klienta Transakcji Płatniczych w ciężar Rachunku 

Karty. 

 

Klient ma także możliwość szybkiego 

uruchomienia części Limitu Kredytowego w 

Rachunku Karty z chwilą zawarcia Umowy,  

poprzez złożenia zlecenia płatniczego transferu 

środków na wskazany przez Klienta i 

prowadzony dla niego rachunek płatniczy 

Czas obowiązywania umowy Limit Kredytowy udzielony zostaje na okres 360 

dni, liczony od dnia jego udostępnienia 

Klientowi. Okres spłaty wykorzystanego Limitu 

Kredytowego nie może być dłuższy niż 365 dni, 

niezależnie od czasu trwania Umowy. Umowa 

automatycznie przedłuża się na kolejne 360 dni 

po zakończeniu obecnego okresu 

obowiązywania, chyba że jedna ze stron złoży, 

co najmniej 30 dni przed końcem tego okresu, 

oświadczenie o rezygnacji z przedłużenia 

trwania Umowy 

Zasady i terminy spłaty kredytu Jest Pan/Pani zobowiązany/a do terminowej 

spłaty wykorzystanej kwoty Limitu 

Kredytowego, wraz z naliczonymi opłatami i 

prowizjami, na wskazany w Warunkach 

Finansowych Umowy rachunek bankowy 

Kredytodawcy. Po każdym Okresie 



 

 

Rozliczeniowym, musi Pan/Pani dokonać 

płatności w wysokości co najmniej Minimalnej 

Kwoty do Zapłaty, w ciągu 3 dni od zakończenia 

tego okresu. 

Minimalna Kwota do Zapłaty składa się sumy: 

 
a) _____% kwoty wykorzystanego Limitu 

Kredytowego na ostatni dzień danego 
Okresu Rozliczeniowego, 

b) Naliczonych odsetek oraz innych opłat i 
prowizji za Okres Rozliczeniowy, 

c) nieuregulowanych zobowiązań z 
poprzednich Okresów Rozliczeniowych, 
w tym zaległych płatności Minimalnych 
Kwot do Zapłaty, 

d) Kwoty przekroczenia Limitu 
Kredytowego. 
 

Minimalna Kwota do Zapłaty wskazana jest 

każdorazowo w Zestawieniu Transakcji. 

W razie zakończenia lub wygaśnięcia Umowy, 

musi Pan/Pani spłacić pełną kwotę 

wykorzystanego Limitu Kredytowego, wraz z 

odsetkami oraz innymi opłatami i prowizjami, w 

ciągu 3 dni od daty zakończenia umowy. 

Kredytodawca przypisze Pana/Pani do 

Zadłużenia według  następującej kolejności:  

a) koszty związane z prowadzonym 

postępowaniem sądowym i 

egzekucyjnym, 

b) odsetki za opóźnienie, według daty 

ich wymagalności, 

c) odsetki kapitałowe, według daty 

wymagalności, 

d) opłat i prowizji, według daty ich 

wymagalności, 



 

 

e) kwoty przekroczenia Limitu 

Kredytowego, według daty ich 

wymagalności, 

f) kwotę wykorzystanego Limitu 

Kredytowego.   
  

Całkowita kwota do zapłaty przez 

konsumenta 

Jest to suma wszystkich środków 

pieniężnych, które kredytodawca 

udostępnia Panu/Pani oraz wszelkie koszty, 

które zobowiązany/a będzie Pan/Pani 

ponieść w związku z umową o kredyt 

 
_______ zł  
 

Wartości dla Całkowitej kwoty do zapłaty 

całkowitej kwoty do zapłaty, jest przedstawiona 

w formie reprezentatywnego przykładu i może 

ulegać zmianie w szczególności, jeśli rzeczywiste 

zachowania Klienta i sposób wykonywania 

Umowy, będzie różnić się od przyjętych założeń. 

Kredyt wiązany lub w formie odroczonej 

płatności* 

– opis towaru lub usługi: 

– cena: 

NIE DOTYCZY 

Wymagane zabezpieczenia kredytu* 

Zabezpieczenie jakie będzie Pan/Pani 

musiał/a przedstawić w związku z umową o 

kredyt 

- rodzaj zabezpieczenia kredytu: 

NIE DOTYCZY 

Informacja czy umowa o kredyt 
przewiduje gwarancję spłaty całkowitej 
kwoty kredytu wypłaconej na jej 
podstawie* 
Jeżeli zgodnie z postanowieniami umowy 
o kredyt, płatności dokonywane przez 
Pana/Panią nie są zaliczane do spłaty 
całkowitej kwoty kredytu, ale będą 
wykorzystywane do zgromadzenia kapitału 
przez okresy i na zasadach określonych w 
umowie o kredyt lub w umowie 
dodatkowej, to umowa o kredyt nie 
przewiduje gwarancji spłaty całkowitej 
kwoty kredytu wypłaconej na jej podstawie 

NIE DOTYCZY 



 

 

3. Koszty kredytu 

Stopa oprocentowania kredytu oraz 

warunki jej zmiany 

— stopa oprocentowania kredytu: ______ % 
— stopa stała lub zmienna z podaniem stopy 
referencyjnej mającej zastosowanie do 
pierwotnej stopy oprocentowania: zmienna w 
oparciu o stop referencyjną Narodowego Banku 
Polskiego 
 

Kredytodawca nalicza odsetki maksymalne od 

każdej wykorzystanej kwoty z Limitu 

Kredytowego, równe na dzień zawarcia Umowy 

dwukrotnej sumie obowiązującej stopy 

referencyjnej NBP i 3,5 punktu procentowego. 

Roczna stopa oprocentowania ustalona na dzień 

zawarcia Umowy jest określona w Warunkach 

Finansowych Umowy. Stawka odsetek na dzień 

niniejszego formularza wynosi: ______ % 

W przypadku zmiany stopy referencyjnej NBP 

przez Radę Polityki Pieniężnej, roczna stopa 

oprocentowania Limitu Kredytowego zostanie 

dostosowana do wysokości nowych odsetek 

maksymalnych. Nowa stopa oprocentowania 

zacznie obowiązywać od dnia ogłoszenia zmiany 

stopy referencyjnej NBP. 

O każdej zmianie oprocentowania Limitu 

Kredytowego Kredytodawca informuje Klienta 

niezwłocznie, za pomocą trwałego nośnika 

informacji. 

W przypadku opóźnienia w spłacie zobowiązań, 

Kredytodawca nalicza odsetki za opóźnienie 

według zmiennej stopy procentowej równej 

odsetkom maksymalnym za opóźnienie 

określonym w art. 481 § 21 Kodeksu cywilnego 

tj. na dzień zawarcia Umowy stawki równej 

dwukrotności sumy stopy referencyjnej NBP i 

5,5 punktu procentowego. Stawka odsetek za 



 

 

opóźnienie na dzień niniejszego formularza 

wynosi: _______ % 

Po zmianie stopy referencyjnej NBP, odsetki za 

opóźnienie są naliczane według nowej stopy od 

dnia zmiany stopy referencyjnej Narodowego 

Banku Polskiego. Klient zostanie niezwłocznie 

poinformowany o zmianie stopy procentowej 

odsetek za opóźnienie za pomocą trwałego 

nośnika informacji. 

— wszystkie stosowane stopy procentowe w 

czasie obowiązywania umowy oraz ich okres 

stosowania (Jeżeli umowa o kredyt przewiduje 

różne stopy oprocentowania w danych okresach 

obowiązywania umowy) 

NIE DOTYCZY 

Rzeczywista roczna stopa oprocentowania 

Jest to całkowity koszt kredytu ponoszony 

przez konsumenta, wyrażony jako wartość 

procentowa całkowitej kwoty kredytu w 

stosunku rocznym przedstawiona, aby 

pomóc Panu/Pani w porównaniu 

oferowanych kredytów 

- rzeczywista roczna stopa oprocentowania: 

_________ % 

- reprezentatywny przykład:  

• Rzeczywista Roczna Stopa 

Oprocentowania (RRSO): _________ %  

• Limit kredytowy: _________  zł 

• Roczna stopa oprocentowania 

wykorzystanego Limitu Kredytowego 

(na dzień zawarcia Umowy): _______% 

• Stopa odsetek za opóźnienie (na dzień 

zawarcia Umowy): _______% 

• Całkowity koszt kredytu: _______zł, w 

tym: 

o Odsetki kapitałowe od salda 

wykorzystanego Limitu 

Kredytowego: _______zł, 



 

 

o Opłata za wykorzystany limit 

kredytowy: _______ zł 

• Całkowita kwota do zapłaty: _________ zł 

• Okres obowiązywania Umowy: ______dni 

- założenia przyjęte do obliczenia rzeczywistej 

rocznej stopy oprocentowania: 

• Limit Kredytowy zostaje wykorzystany w 

całości przez dokonanie jednej 

Transakcji Płatniczej, w dniu 

udostępnienia Klientowi Limitu 

Kredytowego,  

• data księgowania Transakcji na 

Rachunku Karty jest zgodna z datą jej 

dokonania,  

• Umowa będzie obowiązywać przez czas, 

na który została zawarta, 

• Kredytodawca i Pan/Pani wypełnią 

wszelkie zobowiązania wynikające z 

Umowy na warunkach i w terminach 

określonych w Umowie, 

• miesięczna spłata zadłużenia jest równa 

Minimalnej Kwocie do Zapłaty i 

następuje zawsze w Terminie Spłaty 

wskazanym w Zestawieniu Transakcji, 

• Stopa procentowa Kredytu i opłaty, 

których zmian nie można określić w 

momencie ustalania Rzeczywistej 

Rocznej Stopy Oprocentowania, nie 

ulegną zmianie przez cały okres 

obowiązywania Umowy. 

• ostateczna spłata zadłużenia dokonana 

zostaje ostatniego dnia okresu 

obowiązywania Umowy.  

Podane wartości dla Rzeczywistej Rocznej Stopy 

Oprocentowania, Całkowitego kosztu kredytu 



 

 

jak i Całkowitej kwoty do zapłaty, przedstawione 

zostały w formie reprezentatywnego przykładu i 

mogą ulegać zmianie w szczególności, jeśli 

rzeczywiste zachowania Pana/Pani i sposób 

wykonywania Umowy, będzie różnić się od 

przyjętych założeń. 

Obowiązek zawarcia umowy 
dodatkowej Do uzyskania kredytu 
konieczne jest zawarcie przez Pana/Panią 
umowy dodatkowej, 
w szczególności umowy ubezpieczenia lub 
innej umowy 

- obowiązek zawarcia umowy dodatkowej, w 

szczególności umowy ubezpieczenia: NIE 

- rodzaj ubezpieczenia oraz jego koszt: NIE 

DOTYCZY 

- obowiązek skorzystania z usługi dodatkowej: 

NIE 

- rodzaj usługi dodatkowej oraz jej koszt: NIE 

DOTYCZY 

Koszty, które zobowiązany/a będzie 

Pan/Pani ponieść w związku z umową o 

kredyt 

Opłata za wykorzystany limit kredytowy w 

wysokości 1,67% liczona od salda 

wykorzystanego Limitu Kredytowego, należna z 

tytułu świadczonych na Pana/Panią rzecz usług 

płatniczych w związku z wykonywaniem 

transakcji płatniczych w oparciu o kartę 

kredytową. Opłata jest naliczana dziennie, 

płatna co miesiąc. Maksymalna wysokość 

opłaty w okresie 12 miesięcy dostępności limitu 

kredytowego, nie przekroczy 20% kwoty 

udostępnionego limitu kredytowego. 

Koszty prowadzenia jednego lub kilku 

rachunków w celu dokonywania wpłat i 

wypłat środków pieniężnych 

Opłata za obsługę rachunku karty w wysokości 

_______ zł, płatna cyklicznie w każdym 

miesięcznym okresie rozliczeniowym. 

Koszty korzystania z karty kredytowej Jednorazowa opłata za wydanie karty 

kredytowej dodatkowej w wysokości ______ zł. 

 

Miesięczna opłata za obsługę karty kredytowej, 

rozliczana w cyklu miesięcznym w chwili 

wygenerowania miesięcznego Zestawienia 

Transakcji, naliczana w wysokości: 



 

 

• ____ zł – karta kredytowa PREMIUM Flow 

• ____zł – karta kredytowa PREMIUM Go 

• ____zł – karta kredytowa PREMIUM Icon 

• ____zł – karta kredytowa PREMIUM Move 

• ____zł – karta kredytowa PREMIUM Ultra 

 

Opłata za obsługę rozliczeń transakcji w 

wysokości ____ zł, płatna cyklicznie w każdym  

miesięcznym okresie rozliczeniowym. 

 

Opłata za kartę kredytową dodatkową w 

wysokości ____ zł, płatna cyklicznie w każdym  

miesięcznym okresie rozliczeniowym.   

 

W zależności od sposobu korzystania z karty 

kredytowej oraz wykonywanych operacji, 

naliczone mogą zostać inne opłaty określone w 

Tabeli Opłat i Prowizji.  

Inne koszty, które konsument zobowiązany 

jest ponieść w związku z umową 

NIE DOTYCZY 

Warunki, na jakich koszty związane z 

umową o kredyt mogą ulegać zmianie 

Kredytodawca może podwyższyć opłaty i 

prowizje wymienione w Tabeli Opłat i Prowizji w 

sytuacji:  

• zmiany w przepisach prawa, 

orzeczeniach sądowych, 

rekomendacjach lub interpretacjach 

wydawanych przez uprawnione organy, 

wpływających na koszty usług 

świadczonych dla Pani/Pana,  

• wprowadzenia nowych opłat publiczno-

prawnych lub podatków wpływających 

na koszty usług świadczonych dla 

Pana/Pani,  

• podniesienia stopy referencyjnej NBP o 

co najmniej 0,25 punktu procentowego,  

• zmiany cen towarów i usług 

konsumpcyjnych o minimum 0,5 punktu 



 

 

procentowego, bazując na miesięcznym, 

kwartalnym lub rocznym wskaźniku cen 

towarów i usług konsumpcyjnych 

publikowanym przez GUS, w odniesieniu 

do wysokości wskaźnika za poprzedni 

analogiczny okres, 

• wzrostu kosztów obsługi Karty 

Kredytowej, dostępu do systemów 

płatności, rozliczeń Transakcji 

Płatniczych lub realizacji płatności, o co 

najmniej 3% 

• zmianie cen energii elektrycznej, usług 

pocztowych, utrzymania biura lub usług 

telekomunikacyjnych, o co najmniej 3%. 

 

Zwiększenie opłat i prowizji może nastąpić w 

ciągu 3 miesięcy od dnia opublikowania 

wskaźnika będącego podstawą do 

podwyższenia. 

 

Kredytodawca może również:  

• dodać nowe opłaty do Tabeli Opłat 

związane z nowymi usługami lub zmianą 

oferowanych usług, 

• obniżyć opłaty i prowizje określone w 

Tabeli Opłat i Prowizji, 

• zmodyfikować Tabelę Opłat i Prowizji 

bez wpływu na wysokość opłat i prowizji 

z powodu zmian w przepisach prawa, 

decyzjach, uchwałach lub 

interpretacjach przez uprawnione 

organy lub jeśli wymaga to dostosowania 

do nowych rozwiązań wynikających z 

przepisów prawa, rekomendacji lub 

interpretacji, 

• wprowadzić zmiany do Tabeli Opłat i 

Prowizji nie wpływające na wysokość 

opłat i prowizji, celem doprecyzowania 



 

 

jej postanowień lub dostosowania do 

Umowy, Regulaminu lub innych 

wzorców umownych. 

 

Kredytodawca zobowiązuje się informować 

Pana/Panią o wszelkich zmianach w Regulaminie 

lub Tabeli Opłat za pomocą trwałego nośnika 

informacji, co najmniej 2 miesiące przed ich 

wejściem w życie. Przed wejściem zmian w życie, 

ma Pan/Pani prawo zgłosić sprzeciw wobec 

zmian i wypowiedzieć Umowę bez ponoszenia 

opłat, z możliwością skutecznego zakończenia 

trwania Umowy od dnia poinformowania o 

zmianie, ale nie później niż w dniu planowanego 

wejścia zmian w życie. Brak Pana/Pani sprzeciwu 

wobec zmian w Tabeli Opłat i Prowizji jest 

równoznaczny z ich akceptacją. Zmiany stają się 

skuteczne od daty wskazanej w komunikacie 

przekazanym Panu/Pani. W przypadku 

Pana/Pani sprzeciwu, Umowa ulega rozwiązaniu 

dzień przed planowanym wejściem w życie 

zmian. 

Opłaty notarialne* NIE DOTYCZY 

Skutek braku płatności 

Brak płatności może mieć dla Pani/Pana 

poważne konsekwencje (np. sprzedaż 

zajętych w toku postępowania 

egzekucyjnego rzeczy ruchomych lub 

nieruchomości) i może utrudnić otrzymanie 

kredytu. Skutki braku płatności mogą być 

dla Pana/Pani następujące: 

- przypadku braku lub opóźnienia płatności 

może Pan/Pani zostać obciążony/a odsetkami za 

opóźnienie według zmiennej stopy procentowej 

równej odsetkom maksymalnym za opóźnienie 

określonym w art. 481 § 21 Kodeksu cywilnego 

tj. na dzień zawarcia Umowy stawki równej 

dwukrotności sumy stopy referencyjnej NBP i 

5,5 punktu procentowego.  

W razie opóźnienia w spłacie, Kredytodawca 

może podjąć działania windykacyjne lub 

przekazać wierzytelności do obsługi 



 

 

zewnętrznej, sprzedać je lub dochodzić roszczeń 

sądowo i egzekucyjnie. 

- stopa oprocentowania zadłużenia 

przeterminowanego na dzień niniejszego 

formularza wynosi: ____ % 

Po zmianie stopy referencyjnej NBP, odsetki za 

opóźnienie są naliczane według nowej stopy od 

dnia zmiany stopy referencyjnej Narodowego 

Banku Polskiego. Klient zostanie niezwłocznie 

poinformowany o zmianie stopy procentowej 

odsetek za opóźnienie za pomocą trwałego 

nośnika informacji. 

4. Inne ważne informacje: 

Odstąpienie od umowy 

W terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy 

ma Pan/Pani prawo do odstąpienia od 

umowy: 

TAK 

Spłata kredytu przed terminem 

określonym w umowie 

Ma Pan/Pani prawo w każdym czasie do 

spłaty całości lub części kredytu przed 

terminem określonym w umowie 

TAK 

 

Ma Pan/Pani prawo do wcześniejszej spłaty 

całości lub części wykorzystanego Limitu 

Kredytowego. W przypadku spłaty całości 

Limitu Kredytowego przed terminem 

określonym w Umowie, całkowity koszt kredytu 

ulega obniżeniu o te koszty, które dotyczą 

okresu, o który skrócono czas obowiązywania 

Umowy, chociażby były one poniesione przed 

tą spłatą. 

o ile przewidziano w umowie - prowizja za 

spłatę kredytu przed terminem oraz sposób jej 

ustalania: NIE DOTYCZY 



 

 

Uprawnienie kredytodawcy do 

zastrzeżenia prowizji za spłatę kredytu 

przed terminem* 

w przypadku spłaty kredytu przed terminem 

określonym w umowie poniesie Pan/Pani 

następujące koszty: NIE DOTYCZY 

Sprawdzenie w bazie danych 

Jeżeli kredytodawca odmówi Panu/Pani 

udzielenia kredytu konsumenckiego na 

podstawie informacji zawartych w bazie 

danych kredytodawca niezwłocznie 

zobowiązany jest przekazać Panu/Pani 

bezpłatną informację o wynikach tego 

sprawdzenia oraz wskazać bazę danych, w 

której tego sprawdzenia dokonano 

Został/a Pan/Pani sprawdzony/a w bazie 

danych: 

• Biuro Informacji Gospodarczej 

InfoMonitor S.A. z siedzibą przy ul. Jacka 

Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa, 

• ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A. 

z siedzibą w Warszawie przy ul Aleje 

Jerozolimskie 100  (00-807) 

• Krajowy Rejestr Długów Biuro Informacji 

Gospodarczej S.A. z siedzibą przy ul. 

Danuty Siedzikówny 12, 51-214 

Wrocław 

• Biuro Informacji Kredytowej S.A z 

siedzibą przy ul. Jacka Kaczmarskiego 

77, 02-679 Warszawa 

• Platforma Wymiany Informacji 

Pożyczkowej (www.credit-check.pl) 

prowadzona przez CRiF sp. z o.o.  

Prawo do otrzymania projektu umowy o 

kredyt 

Ma Pan/Pani prawo do otrzymania, na 

wniosek, bezpłatnego projektu umowy o 

kredyt konsumencki, chyba że w chwili gdy 

zgłasza Pan/Pani takie żądanie, 

kredytodawca nie wyraża woli zawarcia z 

Panem/Panią umowy 

Ma Pan/Pani prawo do bezpłatnego otrzymania 

egzemplarza projektu umowy o kredyt. 

Czas obowiązywania formularza* Niniejszy formularz zachowuje ważność przez 

okres: 1 dzień 

5. Dodatkowe informacje podawane w przypadku sprzedaży usług finansowych na 
odległość 

a) dane kredytodawcy 
 

Kredytodawca:* Centrum Epłatności Sp. z o.o. 

http://www.credit-check.pl/


 

 

ul. Domaniewska 45, 02-672 Warszawa 
KRS: 0000976710, NIP: 5213972072, REGON: 
522280320 

Adres(siedziba): ul. Domaniewska 45, 02-672 Warszawa 

Numer telefonu: numer telefonu dostępny na stronie 

internetowej: https://card.miloan.pl/ 

Adres poczty elektronicznej: kontakt@centrumeplatnosci.pl 

adres do doręczeń elektronicznych:  

AE:PL-50949-19212-DHUSI-30 

Rejestr* Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie 

XIII Wydział Gospodarczy, nr KRS 0000976710 

Organ nadzoru* • Urząd Komisji Nadzoru Finansowego ul. 

Piękna 20, 00-549 Warszawa 

• Urząd Ochrony Konkurencji i 

Konsumentów ul. Plac Powstańców 

Warszawy 1, 00-950 Warszawa 

b) dane dotyczące umowy  

Odstąpienie od umowy* Ma Pan/Pani prawo odstąpić od Umowy o 

Kartę Kredytową bez uzasadnienia w ciągu:  

• 14 dni od daty jej podpisania,  

• 14 dni od momentu otrzymania po raz 

pierwszy Karty Kredytowe na podstawie 

Umowy, pod warunkiem 

nieprzeprowadzenia żadnych Transakcji 

Płatniczych za jej pomocą. 

 

Aby odstąpić od Umowy w wyznaczonym 

terminie, wystarczy, że złoży Pan/Pani 

oświadczenie o odstąpieniu od Umowy przed 

jego upływem. Nie ponosi Pan/Pani żadnych 

kosztów w związku ze skorzystaniem z prawa 

do odstąpienia od Umowy, z zastrzeżeniem 

odsetek i kosztów nieodwracalnych na rzecz 

administracji publicznej, o których mowa 

poniżej. 

mailto:kontakt@centrumeplatnosci.pl


 

 

 

Może Pan/Pani złożyć oświadczenie o 

odstąpieniu na jeden z poniższych sposobów:  

• pisemnie, w biurze Kredytodawcy,  

• pisemnie, wysyłając oświadczenie na 

adres Kredytodawcy określony w 

Umowie,  

• elektronicznie, za pomocą e-maila na 

adres Kredytodawcy podany w Umowie, 

• telefonicznie pod numerem wskazanym 

na Stronie internetowej. 

 

W razie odstąpienia od Umowy, musi Pan/Pani 

niezwłocznie, ale nie później niż w ciągu 30 dni 

od dnia odstąpienia, zwrócić kwotę 

wykorzystanego Limitu Kredytowego wraz z 

odsetkami kapitałowymi, za okres od dnia 

wypłaty kredytu do dnia spłaty, według stopy 

określonej Umową. W przypadku zaległości w 

płatności, Kredytodawca ma prawo naliczyć 

odsetki za opóźnienie maksymalne za 

opóźnienie, w wysokości ustalonej Umową. 

Wysokość odsetek należnych w stosunku 

dziennym jest określona w Warunkach 

Finansowych Umowy. 

Kredytodawca ma prawo żądać zwrotu kosztów 

nieodwracalnych poniesionych na rzecz 

organów administracji publicznej, w przypadku 

ich poniesienia.  

Wybór prawa właściwego* 

Do zawartej z Panem/Panią umowy o 

kredyt będzie miało zastosowanie prawo: 

POLSKIE 

Postanowienie umowy dotyczące wyboru 

prawa właściwego lub właściwego sądu* 

 Prawem właściwym do zawarcia i 

wykonywania Umowy jest prawo polskie. 

Prawo właściwe dla zobowiązań 

pozaumownych wynikających z 

PRAWO POLSKIE 



 

 

kontaktów handlowych mających miejsce 

przed zawarciem umowy 

Język umowy/język komunikacji* Językiem obowiązującym w kontaktach 

Kredytodawcy z Panem/Panią jest język polski. 

c) dane dotyczące odwołań  

Pozasądowe rozstrzyganie sporów - przysługuje Panu/Pani prawo korzystania z 

pozasądowego rozstrzygania sporów: TAK 

- zasady dostępu do procedury pozasądowego 

rozstrzygania sporów: 

Ma Pan/Pani możliwość skorzystania z 

pozasądowego sposobu rozwiązywania sporów 

konsumenckich. Rzecznik Finansowy jest 

uprawniony do rozstrzygania sporu 

wynikającego z Umowy pomiędzy klientem a 

Kredytodawcą. Informacje o sposobie działania 

i kontakt do Rzecznika Finansowego dostępne 

są na stronie www.rf.gov.pl 

 

 

 

 

 

http://www.rf.gov.pl/

